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VERSIERTES WISSEN AUS 14 JAHREN FIR-
MENGESCHICHTE UND EINE VIELZAHL AN
ERFOLGREICH REALISIERTEN PROJEKTEN -
DAFUR STEHEN DIE FIRMEN METATEXX UND
LOGICWORKS.

METATEXX

Die Firma METATEXX besteht seit dem Jahre 2005 und seit 2013 als GmbH. Gegriindet
wurde sie durch André Grabowsky (Geschaftsfiihrung, Projektmanagement und Kunden-
management).

LOGICWORKS

Im Jahre 2001 grindeten Dr. Andreas Eckhoff (Technische Leitung Softwareerstellung)
und Thomas Hingst (Geschéaftsfiihrung, Design & Usability) die logicworks GmbH.

Jedes der beiden Unternehmen stellt auf dem Gebiet der Individualsoftwareerstellung eine
Klasse fur sich dar —zusammen bieten sie als Geschaftspartner doppelte Spitzenleistung und
absolute Verlasslichkeit.

Mit insgesamt 16 Mitarbeitern, 10 bei logicworks und 6 weitere bei METATEXX, steht dem
Kunden nicht nur ein erfahrenes und flexibles Team zur Verfiigung, sondern vor allem auch
Menschen, die sich ihrer Aufgabe mit Herzblut und vorausschauendem Blick widmen.

Firmen und Organisationen greifen seit Jahren vertrauensvoll auf beide Dienstleister zurtck,
denn die fachliche Betreuung reicht weit ber die Programmierung der benétigten Systeme
hinaus. Das Team zeichnet sich durch schnelle Problemlésungen, stdndige Weiterentwick-
lung und Anpassungen der erstellten Systeme und sorgt so kontinuierlich fir hochste
Qualitat.

Dr. Andreas Eckhoff André Grabowsky




FUR HERAUSFORDERUNGEN BIETEN
WIR IMMER DIE PASSENDE LOSUNG

Bei der METATEXX GmbH haben wir keine Angst vor grof3en Zahlen. In unserer Verant-
wortlichkeit liegen beispielsweise Primary-DNS-Server fiir (iber 13.000 Zonen
(Domains).

Mit zugehorigen Redirektoren fir einige tausend Webseiten verlassen sich eine ganze
Reihe von verschiedene Firmen auf unsere technische Kompetenz. Zudem sind wir
zustandig fur den Betrieb von Servern, die standig von bis zu 1.200 externen Mitarbei-
tern genutzt werden.

Auch die Erfassung und Lieferung der Daten fir die Lohnabrechnung von 11.000
Mitarbeitern gehoren zu unserem Aufgabengebiet. Wir helfen Kunden bei der
Betreuung von Uber 2.000 Standorten, die in Uber 30 verschiedene Kundengruppen
unterteilt sind.

EIN PAAR DATEN ZU TECHNIK UND TECHNOLOGIEN

Linux-basierte Infrastruktur in unserem eigenen Hochverfliigbarkeits-
Hardwarecluster

Hosting durch die Firma Continum AG, mit Schwerpunkt auf Hochverfligbarkeit
(Shopsysteme)

Softwarestack:
Linux / Apache / MySQL / MongoDB / Bind9 / OpenSSL

Programmiersprachen:
PHP (z.B. Wordpress) / Python (fiir Windows-Applikationen) / Nim (noch relativ neu,
hochperformant) / C

Erfahrung:
Uber 15 Jahren Linux-Serveradministration und 25 Jahren individueller
Softwareentwicklung

Extrem hohe Ausfallsicherheit:
Ausfalle insgesamt ca. 8 Stunden in Gber 10 Jahren, davon 2 auRerplanmaRig

ENTWICKLUNG AM BEISPIEL WELO

Seit 11 Jahren arbeiten wir mit dem Auftraggeber nach dem Prinzip der agilen
Softwareentwicklung eng zusammen. Es besteht standiger Kontakt, um Verbesserungen
zuimplementieren und um umgehend auf notwendige Anderungen durch wirtschaftli-
che Veranderungen oder gesetzliche Vorgaben reagieren zu kbnnen. Zur Zeit liegt der
Wert bei 1,4 Software-Revisionen pro Tag.

Zu unserer grundsétzlichen Philosophie gehort es, die Systeme gespiegelt als Testsyste-
me bei den Entwicklern vorliegen zu haben, um Probleme jederzeit nachvollziehen und
schnellstmaoglich darauf reagieren zu konnen. Dies ermoglicht die flexible Priorisierung
von Arbeiten. Im Gegensatz zu vielen Wettbewerbern kénnen wir Probleme oft zeitnah
nach einem kurzen Telefonat [6sen. Support & Projektplanungssystem erfolgt unter der
Verwendung von taiga.io (friher Redmine).

BERATUNG

Aufgrund unseres Wissens in allen Teilbereichen werden wir oft bei der Kldrung von
Fragen hinzugezogen, die nicht direkt mit der Programmierung zusammenhéangen — die
Anfragen reichen bis in die Ebene der Geschéftsleitung hinauf.

SPEZIELLER SUPPORT

Im Rahmen unseres Supports leisten wir auch Schulungen und deren Vorbereitung. Bei
besonderem Bedarf fiihren wir individuelle Abfragen aus den diversen Datenbanken
durch und stellen auftergewdhnlichen Daten wie Benutzerverhalten aus internen
Serverlogs und dem Systemtracking bereit, z.B. zur Unterstitzung bei der Beweisftih-
rung in Gerichtsprozessen.

SUPPORT IM TAGESGESCHAFT

Wenn zum Beispiel ein leitender Angestellter Fragen zur Interpretation von Zahlen hat
oder einen Fehler vermutet, stehen wir tdglich mit Rat und Tat zur Verfligung. AulBer-
dem unterstltzen wir Sie in vielen weiteren Bereichen gerne mit unserem breit
gefdcherten Wissen.



Arbeitszeiterfassung aus verschiedenen Systemen
(webbasiert, eigene Software auf Tablets, externe
Systeme, iOS / Android Mobile App API)

Speicherung und Synchronisation der kompletten
Stammdaten von Kunden und Personal mit
externen Systemen zur Rechnungserstellung und
Personalabrechnung

Vorerfassung von Vertragen und Arbeitszeiten fur
flexiblen Arbeitnehmereinsatz

Direkte Anbindung an eine Schulungssoftware
(Single-point-login)

Personaldisposition mit diversen Hilfsfunktionen
und PDF Generierung von Wochenpldnen

Umfangreiche und detaillierte Echtzeitauswertun-
gen zu Umsatz, Sachkosten, Personalkosten,
Rechnungsvorlagen und Abgleich

Reisekostenabrechnung mit Abwesenheiten und
Belegbuchungen

Sachkostenbuchungen aus der Fibu sind komplett
integriert und werden taglich mit externer Fibu
synchronisiert

Grafische Auswertung Uber Zeitrédume zu verschie-
denen Kennzahlen in Echtzeit. Filterbar von
konsolidierten Werten verschiedener Firmen bis
herunter auf einen einzelnen Standort

Benutzergruppen mit diversen Ebenen und der
Maoglichkeit in Demo-Systemen Schulungen mit
Echtdaten abzuhalten oder neue Funktionalitdten
zu erlernen

Kundenzugang zur Einsicht in aktuelle Kosten und
Reporting; spezielle Exporte zur direkten Ubernah-
me in hauseigene Tools

Viele Zahlen in den Statistiken kdnnen als Pop-up
bzw. Gber Verlinkungen durch das ganze System
bis zur einzelnen origindren Buchung verfolgt und
geprift werden

Es werden verschiedene Branchentarife und
Arbeitszeitmodelle unterstitzt

MOGLICHER LEISTUNGSUMFANG, BEISPIELHAFT
DOKUMENTIERT AM PROJEKT WELO

Analysen zu Kranken- und Urlaubskosten sowie
Ruckstellungen fir Urlaub, Urlaubsgeld und
Weihnachtsgeld

Fehlerlisten und Frihwarnsysteme fir Probezeiten,
Vertragsverlangerungen und gesetzliche Vorschrif-
ten

Vermerke zu Schulungen (Ersthelfer) und andere
gesetzlich vorgeschriebene Vorgange

Anbindung an ein Archivsystem mit intelligenter
Suche. Z.B. sieht man auf der Personalmaske
automatisch, ob Vertrdge und andere Daten
gescannt vorliegen. Dies wiederum nach Nutzer
Zugriffsrechten gefiltert.

Verteilung der BWA an die verschiedenen
leitenden Mitarbeiter

Zugadnge mit besonderen Funktionen z.B. fur die
Krankheitsvertretung, Marketing, Controlling oder
Mitarbeiter mit eng begrenzten Aufgaben wie
Reisekostenbelegprifung

Spezielle Ansichten, Reports und Freigabesysteme
fir verschiedene Kundengruppen

Internes Kommunikationssystem mit automati-
scher Zuordnung von Sacharbeitern, Lesebestati-
gungen fir manuelle und automatische Nachrich-
ten

Zentrale Rundschreiben ohne direkte Antwortmaog-
lichkeit fir Feiertage oder wichtige Informationen
zum Betrieb

Erzeugung von PDF mit Verdienstbescheinigungen
und weiteren Anhdngen als Paket, welches die
registrierten Mitarbeiter selbststandig abrufen
konnen Komplexe Suchfunktionen fir Mitarbeiter
und Standorte

Personalsuche (Anzeigen) konnen direkt im System
beauftragt werden und laufen an die ebenfalls von
uns erstelle Callcenter Software, die Bewerberter-
mine vorschlagt, zu denen vorausgefiillte Vertrage
abrufbar sind

Statistiken konnen in Kundengruppen und nach Quialitatsabfrage beim Kunden und dazugehoren-
verschiedenen speziellen Kriterien gefiltert de Auswertungen
werden. Z.B. Ost / West Betriebe oder selbst zu
vergebende, zeitlich abgegrenzte Tags, zur Ermittlung von Kennzahlen zur Performance von
Ausfiihrung von Vorher/Nachher-Analysen Mitarbeitern
Anbindung an Fremdsysteme wie ERP2 und Datev Diverse Sicherheitssysteme zur Verhinderung von
Schnittstellen, Vectron Kassensysteme und Kompromittierung und Datenverlust
verschiedene weitere

Absicherung gegen ,interne Stérer”, z.B. durch
Hochrechnung zur BWA mit Anzeige der Qualitat unzufriedene Mitarbeiter oder Manipulationsversu-
der Zahlen aufgrund von Analysen zur Eingabege- che

schwindigkeit

Diverse Pramien- und Bonussysteme, basierend auf
Produktivitdt und Qualitat

Berechnung von Platzierungen in hierarchischen
Gruppierungen (z.B. Gebiet, Bezirk, firmenweit)

Wettbewerbe und Verlosungen fir Mitarbeiter

Definition und Hinterlegung von Leistungsver-
zeichnissen in verschiedenen vordefinierten
Gruppen mit der Moglichkeit, individuelle
Abweichungen zu definieren

Forecast des Personalaufwands durch Auswertung
von vorgesehenen Lieferungen

Automatisierte (Massen-) E-Mailer fiir Dokumente
(Bescheinigungen), aber auch fir Geburtstage und
Jubilden

Registrierungsmaoglichkeit fur jeden Mitarbeiter,
zur Einsicht in Arbeitszeiten und Dokumente

Modales System zur Verteilung und Bestétigung
von Dienstanweisungen an verschiedene Nutzer-
gruppen mit Versionierung

Spezielle Zugdnge fir Audits durch externe Priifer
(T0v)

TurnusmaRige Abfrage und Auswertung von
Fragebogen zur Zufriedenheit der Benutzer mit
verschiedenen Auswertungen




ONLINELOSUNGEN, SOFTWAREAPPLIKATIONEN,
CONTENTMANAGEMENT-LOSUNGEN UND WEBSEITEN
AUF HOCHSTEN NIVEAU

SUBMISSIONSYSTEME

Die logicworks GmbH bietet individuelle, webbasierte Softwarelésungen auf der Basis
von PHP, MySQL und Oracle-Datenbanken sowie die Konzeption, Erstellung und
Umsetzung von Webseiten.

Aulterdem pflegen wir seit 14 Jahren ein proprietdres Contentmanagementsystem, das
unseren Kunden einen einfachen, unkomplizierten Umgang mit Inhalten ihrer eigenen
Webseite ermdglicht.

Zudem erstellen wir seit 10 Jahren Online-Submission-Systeme fiir die Einreichung von
Projektantrdgen im 6ffentlich geférderten Forschungsbereich der Bundesministerien
fur Bildung & Forschung und Wirtschaft & Energie (BMBF und BMWI). Hierbei handelt es
sich um umfangreiche Datensétze, die eingegeben, abgerufen und verarbeitet werden.

Auch wir von logicworks sind es gewohnt, mit gro3en Zahlen umzugehen. Mit der
Frontend Usability unserer Software-Ankniipfungen stellen wir die perfekte Ergdnzung
zur Datenverwaltung von Seiten METATEXX dar. Unsere Programmierungssoftware
ermdglicht die einfache Bedienung der Benutzeroberfldchen, damit Eingaben auch
durch weniger gelbte User getdtigt werden kénnen.

Durch die Arbeit in Projekten fir die 6ffentliche Hand und Bundesministerien haben wir
zudem gute Kenntnisse im Bereich Barrierefreiheit, um allen Nutzern, unabhédngig von
ihren Einschrankungen, Systeme zu bieten, die diese problemlos bedienen kénnen.

Seit 14 Jahren betreuen wir den Projekttrager in Jilich mit ca. 900 Mitarbeitern, in
dessen Auftrag wir eine Zeiterfassungssoftware fiir projektbezogene Arbeitszeiten
erstellten, die von uns seit ca. 10 Jahren gepflegt und weiterentwickelt wird.

Ein weiteres Highlight ist eine grofe Bilddatenbank, mit der einer der fihrenden
Rallyesport-Fotografen 40.000 hochauflésende Bilder (20 bis 40 Megapixel) der
offiziellen Rallye-Events an Printmedien und Onlinedienste distribuiert. Auch dieses
System pflegen wir und entwickeln es seit 13 Jahren stetig weiter.

ERA-IB - European Research Area Industrial Biotechno-
logy

Infect Era - European Research Area Human Infectious
Deseases

EraSynBio - Initiative of international funding agencies
to promote the development of Synthetic Biology

SusFood - European Research Area SUStainable FOOD
production and consumption

Martec - European Research network of 30 ministries
and funding organisations from 25 countries, respon-
sible for the development and funding of national/regi-

onal research programmes on maritime technologies.

JPI/AMR - Joint Programming Initiative on Antimicrobi-
al Resistance

Anihwa - Animal Health and Welfare

TUV Deutschland - Infravation ERA Infrastructure
Innovation Programme

ERA-MBT - Marine Biotechnology

SIINN - Safe Implementation of Innovative Nanoscience
and Nanotechnology

CoSysMed - Collaboration on systems medicine funding
to promote the implementation of systems biology

approaches in clinical research and medical practice

Era SurPlus - Sustainable and Resilient agriculture for
food and non-food systems

FACCEJPI - Joint Programming Initiative on Agriculture,
Food Security and Climate

JPI Oceans - Healthy and Productive Seas and Oceans

Waterworks JPI Portugal - Research and innovation
cooperation in the EU water area

INIA (C-IPM) Spanien - Coordinated Integrated Pest
management in Europe

Exzellenzférderung MV - ,Nachwuchswissenschaft-
ler in exzellenten Forschungsverbinden” des
Ministeriums fir Bildung, Wissenschaft und Kultur
Mecklenburg-Vorpommern

Agrarsysteme der Zukunft —Initiative des Bundes-
ministeriums fir Bildung und Forschung

PORTALE

Systemmedizin - Nationale und europdische
Fordermalnahmen des Bundesforschungministeri-
ums

Systembiologie - Nationale und europdische
Fordermalnahmen des Bundesforschungministeri-

ums

Forschungsschiffe - Portal deutsche Forschungs-
schiffe

NKS-W - Nationale Kontaktstelle Werkstoffe
NKS-U - Nationale Kontaktselle Umwelt
NKS-E - Nationale Kontaktstelle Energie

NKS-Schifffahrt und Meerestechnik - Nationale
Kontaktstelle Schifffahrt und Meerestechnik

Forschungsnetzwerk Energie

C-Energy Partnersuche, Irland - Network of Energy
National Contact Points

BioSC - Bioeconomy Science Centre

Leitmarktwettbewerbe - Europaischer Fonds fir
Regionale Entwicklung
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